BANCA POPOLARE DI MANTOVA

Foglio N. 6.10.0

informativo
Redatto in ottemperanza al D.Lgs. 385 del 1 settembre 1993 “Testo Unico delle leggi in materia

bancarie creditizia” (e successive modifiche ed integrazioni) e delle Disposizioni di Vigilanza in
materia di “Trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari” emanate dalla Banca d’
Italia in data 29 luglio 2009 e pubblicate nel Supplemento Straordinario n.170 della Gazzetta Ufficiale

del 10 settembre 2009 n.210.
Data aggiornamento 19/04/2010

SERVIZI DIVERSI ESTERO

BANCA POPOLARE DI MANTOVA Cap. Soc. e riserve al 31/12/2007 Aderente al Fondo Interbancario
Societa per Azioni Euro 21.845.443 interamente di Tutela dei Depositi.
Sede Sociale e Direzione Generale: versato Iscr. Reg. Imprese Appartenente al Gruppo Bipiemme
Viale Risorgimento, 69 - 46100 Mantova n. 00103200762 Banca Popolare di Milano Iscritto
Mantova Telefono: 800.100.203 - FAX |Cod. Fisc. 00103200762 all'Albo dei Gruppo Bancari n. 5584.
02 - 77004377 Part lva 01906000201 La Societa é soggetta all'attivita di
Sito Internet: www.popmantova.it n. iscr. Albo delle Banche:1462.10 direzione e coordinamento della
Banca Popolare di Milano.

Caratteristiche e rischi tipici

Servizi destinati alle aziende che operano all'estero denominato :

" BMN SCOUTING & TRADE "

Il servizio " BMN SCOUTING & TRADE " consiste nella ricerca di clientela estera interessata ad entrare in relazione
d'affari con la nostra clientela sia essa importatrice che esportatrice.

In particolare, il prodotto consente al nostro cliente di ottenere:
e Lista operatori del settore di appartenenza del nostro cliente;

e  Contatti con gli operatori individuati per la ricerca di nuovi partner potenzialmente interessati ad avviare relazioni
commerciali con il nostro cliente.
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LISTA OPERATORI DEL SETTORE DI APPARTENENZA DEL NOSTRO CLIENTE :

Il servizio consente di ottenere una lista selezionata e verificata di operatori economici rappresentativi del settore di
attivita richiesta, residente nel paese estero individuato :

Tariffa del servizio 1.300,00 euro

CONTATTI CON OPERATORI:

Il servizio consente di :

e testare l'interesse dei potenziali nuovi partner mediante invio del catalogo prodotti e prezzi ;
° fornire una lista di nominativi selezionati, realmente interessati ad entrare in relazione d'affari con il nostro cliente.

Tariffa del servizio 2.600,00 euro

Per quali paesi € attivo BMN SCOUTING and TRADE ?

Europa:

Belgio e Paesi Bassi, Danimarca, Estonia, Finlandia, Germania , Gran Bretagna, Grecia , Islanda, Lettonia, Lituania,
Norvegia, Polonia , Portogallo, Repubblica Ceca , Romania, Slovenia, Spagna, Svezia, Svizzera , Ungheria.

Est Europa:
Armenia, Azerbaijan, Bielorussia, Russia e CSl, Ucraina, Uzbekistan, Kazakistan

Asia :
Cina e Hong Kong, Giappone, India, Indonesia, Malesia, Taiwan, Thailandia, Turchia , Vietnam

Medio Oriente :
Israele,Libano, Emirati Arabi.

Africa:
Algeria, Egitto , Marocco , Tunisia, Sud Africa

America:
Argentina , Brasile , Cile , Messico , USA, Venezuela,

Per richieste relative ad altri paesi si prega contattare I'Agenzia di riferimento.
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PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

COMMISSIONI - PAGAMENTI SERVIZI DIVERSI ESTERO

Bollatura effetti esteri
diritto fisso 30,00 euro
NON comprensivo dell'importo della bollatura

Richiesta autorizzazione a Ministeri, Organi valutari e di controllo
- diritto fisso

100,00 euro
Spese girofondi a banche italiane in euro 10,33 euro
Spese girofondi a banche italiane in Divise Out 20,66 euro
Inoltro documenti tramite corriere

1.Spese spedizione plichi di peso non superiore a kg 0,50

e Per spedizioni nei seguenti Paesi: Portogallo,Francia, Spagna ,
Gran Bretagna, Belgio, Germania, Olanda, lussemburgo, austria,
Svezia, Norvegia, Danimarca, Irlanda, Finlandia e Svizzera 25,00 euro

e Per spedizioni negli USA 30,00 euro

e Per spedizioni nei restanti Paesi a seconda del Paese di
destinazione massimo 55,00 euro

2.Per plichi di peso superiore a kg 0,50 e non eccedenti kg 1,00
applichera sulle tariffe solpa elencate una maggiorazione di :

e Per spedizioni nei seguenti Paesi: Portogallo,Francia, Spagna ,
Gran Bretagna, Belgio, Germania, Olanda, lussemburgo, austria,
Svezia, Norvegia, Danimarca, Irlanda, Finlandia e Svizzera 25,00 euro

e Per spedizioni negli USA 30,00 euro

e Per spedizioni nei restanti Paesi a seconda del Paese di
destinazione massimo 55,00 euro

3.Per ogni kg 0,50 o frazione oltre quanto sopra, verranno applicate le
condizioni di cui al punto 2

Reclami

Premesso che per Banca Popolare di Mantova, il servizio reclami viene svolto dalla Capogruppo Banca Popolare
di Milano s.c.a r.l., il cliente puo presentare un reclamo all'intermediario, anche per lettera raccomandata A/R
(indirizzandola a: Ufficio Reclami BPM - Piazza F. Meda 4 20121 Milano) o per via telematica (indirizzando un
messaggio di posta elettronica a reclami@bpm.it) o, infine, via fax al numero 02 7700 2799. L'intermediario
deve rispondere entro 30 giorni (90 giorni se trattasi di reclami assoggettabili a depositi titoli, servizi di
finanziari e di investimento, ivi comprese le cassette di sicurezza) dal ricevimento.

Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si pud consultare il sito
www. arbitrobancariofinanziario.it.,, chiedere presso le Filiali della Banca d'lItalia, oppure chiedere all’
intermediario

Conciliatore Bancario Finanziario (via delle Botteghe Oscure 54, 00186 Roma, tel. 06/674821, sito internet
www.conciliatorebancario.it); se sorge una controversia con la Banca/ Intermediario, il cliente puo attivare una
procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la banca/intermediario,
grazie all'intervento di un conciliatore indipendente..

Prefettura territoriale competente (www.interno.it e www.tesoro.it) nell’'ambito delle misure varate dal D.L.

185/08 convertito in |. 2/2009, per istanze afferenti il riesame degli iter di concessione del credito, & possibile
utilizzare il presente canale scaricando la modulistica dai predetti siti istituzionali in viando via raccomandata o

posta elettronica l'istanza alla Prefettura territorialmente competente.



